
Engadin St. Moritz Tourismus AG 
(www.engadin.ch | www.stmoritz.com)

Vertriebs- und 
Reservationsplattform / 
Warenkorblösung



Als Fullservice-Agentur sind wir seit bald 30 Jahren  
im Tourismus tätig und seit 22 Jahren digital unterwegs. 

Unsere Haupttätigkeitsfelder liegen neben dem Tourismus, Standort- und 

Destinationsmarketing, in der Hotellerie und Gastronomie, Sport und Freizeit sowie 

in den Sparten Mode und Lifestyle.



Aufgabenstellung



Umsetzung einer Vertriebs- und 
Reservationsplattform / Warenkorblösung  

für die beiden Webseiten engadin.ch  
und stmoritz.com der Engadin St. Moritz 

Tourismus AG.  



Unsere Lösung:



Alle touristischen Angebote 
der Destination auf einer 

Onlineplattform 



• Alle Leistungen und Angebote der Destination 

• aus einer Hand, in einem One-Stop-Shop 

• in einem Buchungsprozess buchbar und 

bezahlbar 

• flexibel und mit beliebigen Produkten / 

Fremdsystemen erweiterbar 

• Profildaten für massgeschneiderte Angebote 

• Alle Prozesse sind DSGVO-konform

Der Ferienshop 



Distribution über die 
Destinations-Webseiten

Distribution über die 
einzelnen Leistungsträger

Distribution über Partner-
Netzwerke (Vertrieb)

…und wichtig: 
Der 360° Ansatz soll in möglichst vielen 

Produktegruppen realisiert werden



Aktivitäten
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Die Erfassung und Verwaltung findet in den Systemen Trekksoft und Waldhart statt 

• Damit ist der 360°-Ansatz gewährleistet 

• Online-Buchbarkeit kann in die eigene Webseite des Aktivitäten-Erbringers 

eingefügt werden 

• Alle Arten von Aktivitäten können in einem speziell dafür entwickelten System 

erfasst werden 

• Waldhart ist Teil der Trekksoft Gruppe. Damit können die Angebote der 

Schneesportschulen ebenfalls integriert werden

Aktivitäten 
und Schneesportschule



• Eine Spezialität des Ferienshops sind die Erlebnisangebote (Pauschalen), die 

von den Mitarbeitern der Destination einfach und schnell zusammengesetzt 

und online geschaltet werden können.  

• Die Erlebnisangebote bestehen aus verschiedenen beliebigen Produkten des 

Ferienshops. Zum Beispiel Übernachtung inkl. Skipass und Aktivität. 

• Diese Erlebnisangebote werden in Echtzeit und basierend auf den aktuellen 

Preisen ausgegeben.

Erlebnisangebote 
inspirieren Gäste



In der Praxis:



Visuals / Mockup der Ferienshops auf engadin.ch 

• https://invis.io/47R1BFMZC9J#/351621647_Home_ferienshop 

Dev-Umgebung Ferienshop Aktivitäten 

• https://estmshop.spotwerbung.ch/activities 

User: estm_shop || Pass: estm2019 

Admin- / Backend Trekksoft < > Ferienshop 

• https://spotwerbung-ch.trekksoft.com 

User: pircher@spotwerbung.ch || Pass: trekksoft

Visuals und Beispiele

https://invis.io/47R1BFMZC9J#/351621647_Home_ferienshop
https://estmshop.spotwerbung.ch/activities
https://spotwerbung-ch.trekksoft.com
mailto:pircher@spotwerbung.ch


… noch Fragen?


